CENTRE FORMACIO

CAPPONT

L’any 2006 neix la nova Autoescola Cappont, que té les seccions ubicades a Lleida,
Mollerussa i Bellpuig. Actualment anomenada Centre de Formacié Cappont, ja que
impartim tot tipus de formacions en I'ambit de la conduccid vial.

L’abast de certificacio del Sistema de Gestié de la Qualitat ISO 9001 és:

La Direccié de Centre de Formacié Cappont considera que la Qualitat i la confian¢ca
dels clients sén un factor essencial per a I'éxit de I'empresa, i per aconseguir-ho
s'identifiquen els compromisos i valors seguents:

Disposar dels millors professors amb una llarga trajectoria ensenyant a
conduir tot tipus de vehicles de via publica, carretons elevadors i formacions
subvencionades.

Coneixer les necessitats i les expectatives dels nostres clients i alumnes i
satisfer-les, aportant les millors solucions mitjancant la nostra amplia
experiéncia.

Garantia d’aprovat a la primera amb el nostre métode SEVEN7: «Menys
Temps i Aprovar a la Primera, sempre és més Barat que Renovar Expedient»

El nostre Métode redueix considerablement el temps de preparacio a la Part
Teorica (15 hores) i no contempla la realitzacioé de practiques innecessaries,
a la Part de Circulacié.

Mantenir-nos com a centre formatiu de referéncia en conduccio vial en el
nostre ambit geografic.

Fomentar la cultura de grup i bon ambient laboral.
Cuidar al maxim detall ’atencio i tracte amb els nostres clients i alumnes.

Mantenir el certificat d’adhesié al sistema ACTIC (acreditaci6 de
competéncies en tecnologies de la informacié i la comunicacid).

Complir amb els requisits legals aplicables a les nostres activitats.

Invertir en posicionament web, xarxes socials, innovacié com a element
diferenciador i competitiu.

Millora continua de l'eficacia del Sistema de Gestio de Qualitat.

Per al compliment d'aquesta Politica, és imprescindible la col-laboracié de tot el
personal de I'empresa, que ha de coneixer-la, entendre-la i complir-la. Per aixo, estara
disponible per a totes les parts interessades.
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